
Società di outsourcing esperta
in gestione di reparti di hotel.



Il pool di esperti

che ha lo scopo di

agevolare il tuo business.
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Prefazione

Con i più cordiali saluti,

Nicolò Marcello Petrini

Mi chiamo Nicolò Marcello Petrini, sono un giovane imprenditore che è cresciuto nel settore alberghiero 

per poi a�acciarsi al mondo dei Servizi. Ho fondato N.M.P. Servizi, azienda di outsourcing che 

attualmente ha in portafoglio diversi appalti, tra i quali importanti realtà 4 e 5 stelle del Nord Est.

Nonostante quest’anno le circostanze socio politiche abbiano pesantemente influito sul mercato del 

lavoro, rendendo oltremodo complicato il reperimento di personale qualificato, abbiamo saputo 

onorare gli impegni presi con i nostri clienti, fino ad acquisire buone referenze e ottima stima da parte 

dei Nostri clienti.

Sappiamo altresì come questo settore sia inquinato dalla presenza di realtà la cui sostenibilità 

economico finanziaria è opacamente basata sull’elusione di oneri fiscali e contributivi, mettendo 

severamente a rischio i committenti in base al principio di solidarietà di cui all’art. 29, co.2, d.lgs. 

n.276/2003, che come noto pone l’albergatore obbligato in solido con l’appaltatore per il pagamento di 

stipendi e contributi.

Il mio modo di fare impresa si è sempre contraddistinto per serietà e concretezza del servizio erogato. 

Sarei lieto di candidare la mia azienda come Vostro partner, non solo per garantirvi un ottimo standard 

di servizio nel rispetto della maturata esperienza degli audit degli albergatori, ma anche sollevandovi 

altresì dai rischi sopra espressi, preservando contestualmente il nome del Vostro Hotel. 
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DA 7 ANNI SUL TERRITORIO
Esperienza consolidata nell’outsourcing alberghiero e aziendale.
N.M.P. Servizi, realtà che ha sede nella città di Musile di Piave, opera da 7 anni nel settore della gestione 

di reparti a livello alberghiero e aziendale. Il nostro team di esperti lavora con passione e dedizione per 

garantire un servizio di pulizia di alto livello

siamo orgogliosi di aver collaborato con alcune delle più importanti catene alberghiere in Veneto, Lombardia, 

Friuli Venezia Giulia e Toscana.

Esperienza pluriennale sul territorio

Solidità economica-finanziaria

Servizio di alto livello

Lombardia

Toscana

Veneto
Friuli Venezia Giulia
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VISION

Rispetto dei lavoratori.
Elemento fondante che garantisce 
il benessere dei dipendenti. Creare 

un ambiente di lavoro sicuro e 
produttivo significa garantire 

che tutti i lavoratori siano trattati 
equamente e secondo le leggi in 

vigore.

Rispetto dell’ambiente.
Utilizziamo prodotti detergenti 

sicuri e biodegradabili, forniamo 
le nostre camere con prodotti 

riciclabili e sostenibili e 
promuoviamo l’uso di detergenti 
a base di prodotti di pulizia che 
riducono l’impatto ambientale.

Certificazioni.
Comprendono prove di 

gestione dei rischi per la salute, 
competenza in materia di pulizia, 

formazione e ispezioni regolari 
degli ambienti. Assicurano l’uso 

di prodotti sicuri e non tossici e il 
rispetto delle normative locali in 

materia di igiene e sicurezza.
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TUTELA DEI LAVORATORI
La nostra strategia per assicurare al lavoratore i suoi diritti.

STIPENDI PAGATI.
Il personale impiegato presso la tua struttura riceverà regolarmente la propria busta paga per il 
prezioso servizio prestato. Nessun malumore, solo soddisfazioni.

01.

TFR PAGATO.
Se vorrai, anziché trattenerlo, siamo disponibili a versare il TFR dei collaboratori della tua 
struttura all’interno di un fondo assicurativo dedicato.

02.

CONTRIBUTI ASSOLTI.

attesa di un FAX del Durc che non arriva mai, pensa già al domani grazie alle nostre garanzie 
fideiussorie.

03.

ZERO PENDENZE.
L’art. 29, co.2, d.lgs. n.276/2003, ti pone obbligato in solido come albergatore per il pagamento 
di stipendi e contributi dell’appalto. Scegli la serietà della Nostra azienda e sentiti tutelato 
completamente.

04.
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TUTELA DEI CLIENTI
Con la fideiussione primaria avrai zero rischi e massime tutele.

È evidente come per gli albergatori sia oggi importante trasformare i costi fissi in costi variabili, liberando 

al tempo stesso le proprie energie per la realizzazione dei propri obiettivi. Sappiamo altresì come il 

settore dell’outsourcing sia inquinato da realtà la cui sostenibilità economico-finanziaria è opacamente 

basata sull’elusione di oneri fiscali e contributivi, mettendo severamente a rischio i committenti in base al 

principio di solidarietà di cui all’art. 29, co.2, d.lgs. n.276/2003, che come noto pone l’albergatore obbligato 

in solido con l’appaltatore per il pagamento di stipendi e contributi. La soluzione a questo problema è 

semplice, una fideiussione di prima istanza stipulata contestualmente alla firma del contratto che 

garantirà il pagamento dei contributi e degli obblighi di legge in capo alla Nostra azienda per garantire al 

100% i Nostri clienti.



9

COSA SIGNIFICA LAVORARE CON NOI

Oggi è importante trasformare i 
costi fissi in costi variabili, in modo 

tale da controllare le uscite. La 
nostra collaborazione si baserà su 

base alle vostre esigenze.

Partner qualificati.
La certificazione “DTS 017 

servizi di pulizia e sanificazione 
in ambiente comunitario” e il 
nostro portfolio clienti sono 

testimonianza della qualità del 
lavoro svolto negli ultimi anni.

Organizzazione e qualità.
Non solo lavoro: i nostri 

dipendenti sono costantemente 
aggiornati grazie ai corsi 

promossi all’interno della nostra 
azienda in modo da migliorare 

significativamente il loro apporto 
alla vostra struttura.
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FORMAZIONE INTERNA
Corsi di formazione e di aggiornamento per le nostre risorse.
Selezione e formazione del personale sono due aspetti fondamentali del nostro core business. 

La soddisfazione del cliente passa attraverso la qualità delle risorse che la nostra azienda propone per 

garantire un servizio eccellente all’interno della vostra struttura.

Per questo motivo N.M.P. Servizi forma il personale sia operativo che conoscitivo; il lavoratore non deve 

essere solo colui che porta a termine delle mansioni concordate ma anche colui che, all’interno del proprio 

raggio di azione, usa le proprie conoscenze per seguire delle regole e dei metodi per un lavoro a regola 

d’arte.

Conoscenza
di regole e metodi 

corretti inerenti la propria 
mansione.

Aggiornamento
legislativo e tecnico per

un corretto lavoro.

Apparecchiature e 
prodotti

che consentono di svolgere 
il lavoro in sicurezza.
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HOTELLERIE
Una figura professionale per ogni esigenza del cliente.
Siamo specializzati nella pulizia di camere, bagni, corridoi e saloni

biancheria e siamo in grado di gestire tutti i servizi connessi alla pulizia degli alberghi, come la gestione dei 

rifiuti e la manutenzione generale. Utilizziamo prodotti di qualità superiore per garantire la massima igiene 

e sicurezza nel nostro operato.

competitive e possiamo personalizzare i nostri servizi in base alle esigenze dei nostri clienti.

Receptionist
Assistenza e gestione del cliente 
durante tutto il soggiorno.

Lavapiatti
Raccolta e pulizia di stoviglie e utensili 
usati in cucina.

Portieri Notturni
Garantisce l’operatività della struttura 
ricettiva durante l’orario notturno.

Camerieri di Sala
Servizio ai clienti durante colazione, 
pranzo e cena.
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Parcheggiatori
Custodia dei veicoli all’interno di 
rimesse, garage e parcheggi.

Facchini
Persona adibita ai bagagli e ad 
accompagnare gli ospiti in camera.

Manutentori
Attività manutenzione ordinaria e 
straordinaria di tutta la struttura.

Guardiania Non Armata
Sicurezza a tutela di persone, oggetti 
e beni della struttura.

Governante
Gestione generale dell’hotel e dei suoi 
dipendenti.

Magazzinieri
Gestione delle merci in ingresso e in 
uscita e il loro smistamento.
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INDUSTRY
Prenditi cura della tua azienda.
La cura della propria azienda è il primo biglietto da visita per i futuri clienti e per i propri dipendenti.

Pu

favoriscono la produttività del vostro team.

Lavoriamo con tecniche specifiche in base alle vostre esigenze garantendo il massimo risultato sia in termini 

di pulizie che di mantenimento delle aree in questione.

Pulizia pavimentazioni industriali
Per garantirne la durata nel tempo e 
un aspetto sempre ottimale.

Pulizia vetri
A qualsiasi altezza, anche negli angoli 
più complessi.

Pulizie speciali di macchine utensili
Per la qualità di lavoro della macchina 
e abbassarne i tempi di usura.

di qualsiasi metratura rispondendo 
alle richieste più sofisticate.
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Per eliminare le ragnatele dagli alti 

Aspirazione polveri da pareti, 

Trattamenti di protezione e/o 
ripristino delle pavimentazioni 
usurate

Resine a spessore e trattamenti 
autolivellanti.

Servizio di raccolta, movimentazione
e compattazione dei rifiuti di 
stabilimento

Pulizia di mense, refettori e cucine
Secondo il protocollo HACCP.

Trattamento antimacchia e 
antipolvere per pavimentazione 
industriali

Trattamenti epossidici per pareti 
soggette a frequenti lavaggi.
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TRATTAMENTI PROFESSIONALI
Professionalità al servizio dei nostri clienti.

LAVAGGIO DI SUPERFICI E VETRI DI QUALSIASI STRUTTURA ED ALTEZZA.
Utilizziamo piattaforme grazie alle quali raggiungiamo varie altezze per poter intervenire al 01.

TRATTAMENTI ANTIPOLVERE PER PAVIMENTAZIONI INDUSTRIALI.
Grazie ai nostri prodotti preveniamo danni come l’assorbimento di macchie e lo spolverio 
del pavimento garantendo un ottimo risultato visivo e migliorandone il lavaggio e la 
manutenzione.

02.

LAVAGGIO E DISINFESTAZIONE MOQUETTE.
Con il metodo iniezione/estrazione iniettiamo nel tessuto un mix di acqua e shampoo, la 
spazzola rotante esercita una azione di distacco dello sporco in tutta la lunghezza della fibra 
ed i residui vengono immediatamente aspirati.

03.

MANTENIMENTO PAVIMENTI DURI E RESILIENTI

pavimenti duri e resilienti.
04.

REALIZZAZIONE E MANTENIMENTO PIANI DI PULIZIE A NORMA HACCP.
Per il settore alimentare e sanitario siamo il partner esperto riguardo la normativa HACCP. 
Eliminiamo alla base gli eventuali rischi collegati agli alimenti e garantiamo ottime condizioni di 
pulizia e sanificazione degli strumenti, dei locali e di ciò che entra in contatto con gli alimenti.

05.
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PORTFOLIO CLIENTI
Le migliori referenze di N.M.P. Servizi
Grazie alla qualità del suo operato, N.M.P.Servizi ha accumulato nel corso degli anni un notevole numero di 

clienti che sono garanzia di qualità nel settore di mercato di competenza.

Hotel & Resort Gallia
Hotel

Hotel Soraya
Lignano

Hotel Ai Do Mori
Venezia

Hotel Al Ponte
Gradisca

Hotel San Michele
Bibione

Palazzo Maria Formosa
Venezia
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Hotel President Lignano
Lignano

Best Western Hotel
Sedi di San Donà e Udine

Alpretec
Prevenzione Allergie

Hub Viaggi
Staranzano

ITS Academy
Jesolo

Altri Clienti:

Residence Rialto · Trieste

Dimora Marciana · Venezia

Residence Rialto · Trieste

Stefanel Fin Piave · Ponte Di Piave

Simeon
Design e Ingegneria



Via Petrarca, 82 · San Donà di Piave (VE)

info@nmpservizi.com

Tel. +39 02 38585 252

p.iva e c.f. 04811610270


